
GESTÃO
E MANUTENÇÃO

DE INFRAESTRUTURAS



IFM - INTEGRATED FACILITIES MANAGEMENT

áreas de actuação:

Gestão integrada de FM

Manutenção técnica de instalações

Análise e diagnóstico

Gestão de espaços e obras

Gestão de soft services 

Centralização de todos os serviços num único

interlocutor 

Gestão Integrada de FM com um único interlocutor.

GESTÃO GLOBAL DE INSTALAÇÕES

Edifícios Habitacionais
e Escritórios  

Infraestruturas 
Aeroportuárias  

Infraestruturas 
Portuárias  

Edifícios Culturais
e Eventos (Museus)

Grandes Superfícies
de Retalho

Infraestruturas
Hoteleiras e de Lazer

Edifícios de Ensino
(Escolas e Universidades)



Operação mediante plataforma que permite gerir os ativos de um património, 
todas as suas atividades de manutenção e custos associados.  Permite manter 
um histórico de todos os ativos e fornece indicadores de manutenção para 
apoio à decisão.

GESTÃO E OPERAÇÃO

Preventiva

Correctiva

Condução e operação das instalações  

Gestão de spare parts e stocks  

Assistência técnica 24/7  

AVAC / Instalações Eléctricas / 
Mecânicas

Postos de Transformação / 
Grupo Geradores / UPS

Construção Civil  

Segurança Electrónica

Segurança Contra Incêndios

Telecomunicações

GESTÃO E EXECUÇÃO
DA MANUTENÇÃO  

PRINCIPAIS FUNCIONALIDADES:

INSTALAÇÕES
E EQUIPAMENTOS  

MANUTENÇÃO
TÉCNICA

Gestão de activos físicos

Criação de planos de manutenção preventiva

Planeamento de actividades

Gestão de ordens de trabalho

Gestão de stock

Gestão de sla´s
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